Allianz

A“ianz @ Trade

Signature
électronique

Pour chaque nouveau contrat,
nouvel avenant, demandez &
bénéficier de la esignature !

Dans une constante volonté
d’amélioration de votre expérience
chez Allianz Trade, nous avons
développé un parcours contractuel
en 2 étapes, 100% digital.

ESIGNATURE

* Saisie et signature en ligne
de vos contrats et avenants

* Saisie et signature en ligne
du mandat SEPA

* Ajouten ligne duRIB

MESDONNEESCLIENTS.APP
Au retour de la police signée,

saisie en ligne des informations Allianz Trade,
nécessaires a son enregistrement, 1¢r assureur-crédit & proposer cette
via l'application mesdonneesclients.app solution digitale, testée et plébiscitée

par nos clients

R . Les contrats et avenants signés
Parcoursdigitalalamain  Sécurisation de l'archivage électroniquement sont des originaux.
du client, simple, rapide et des documents dans eDoc, Ils ont la méme valeur juridique que

securise en plus de l'envoi par email les documents contractuels papier

Gain de temps et de Simplification de la consultation signés manuellement.
fluidité dans les échanges  des documents signés

contractuels ) ] ]
Ce service est optionnel et gratuit.
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ETAPE 1 > ESIGNATURE

i

Indiquez a votre courtier votre souhait d’utiliser la esignature

Communiquez-lui les nom, prénom, n° de portable et adresse email du signataire

3. Chargement du contrat + mandat SEPA/avenant dans la plateforme de esignature
par nos équipes

4. Le signataire regoit un SMS d’authentification pour signer le contrat/avenant
et compléter le mandat SEPA

5. Le contrat/avenant e-signé est ensuite signé par Euler Hermes puis adressé au
destinataire par email ainsi qu’a son courtier

6. Le contrat/avenant e-signé est archivé dans eDoc
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ETAPE 2 > MESDONNEESCLIENTS.APP

1. Aurentré signé du contrat/avenant, chargement du programme client par
nos équipes

2. Envoi d’'un email personnalisé au signataire avec le lien vers l'application
mesdonneesclients.app pour saisir en ligne les données nécessaires a
'enregistrement de la police

3. Lesignataire saisit alors ses informations ‘entreprise’, contacts internes,
bénéficiaires effectifs et données bancaires le cas échéant

4. Apres validation de la saisie, envoi d’un email de confirmation au signataire

Enregistrement final de la police par nos équipes

b

Cpgthon de wos donndes clliant

il % \ o ;;

Bienvenue sur votre interface de gestion de vos données client

euen sllis pirenr ¥ rrsignas

= | & i} 3]

L informotion om nformations Wi brabficioine vion informaotion.
CORCRTHIN VORrE BrTEise pominChy efimctity bonogines (le ms échéont)

VDS EE Bpolement i poasitdag de tronsitner oes demandes dnlomioions & doutns colobonmtess de votre socied
Wi voul remercionl de vobre conffonce

W TR

Une question?

Contactez votre courtier/mandataire
ou Accueil & Services 01 84 1150 54
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