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Qu‘est-ce qu‘Allianz Trade API ?

3

01
Allianz Trade API est 
une solution sécurisée 
qui permet de lier 
automatiquement la 
gestion en ligne de sa 
police d’assurance 
Allianz Trade à son 
système d’information.

Un niveau de sécurité élevé
Allianz Trade API est une API REST basée sur JSON qui utilise le 
protocole d’authentification OAuth2 pour établir le lien entre son 
système IT et Allianz Trade.
Les informations sont cryptées dans tous les échanges qui se font 
en TLS (Transport Secure Layer).
L’authentification étant infalsifiable, on est sûr que ces échanges 
se font avec Allianz Trade.

Allianz Trade API
Des processus intégrés
avec transfert de données
automatisé et sécurisé*

Votre SI

* Nécessite un développement informatique
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Bénéfices clés
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02
Simplification
Simplifier & automatiser vos 
processus de gestion du crédit

Automatiser les demandes 
standards et les interactions avec 
Allianz Trade à l'aide d’un outil 
unique : votre système 
informatique. 
Avec ce service, vous vous 
concentrez sur les tâches à valeur 
ajoutée et accélérez le 
développement de votre 
entreprise.

Précision
Recevoir en temps réel les 
informations importantes 
relatives au crédit client

Intégrer automatiquement les 
informations de vos clients et 
prospects dans votre système
de Credit Management et 
améliorer vos analyses et 
reporting:

Rapidité
Apporter des réponses plus 
rapides à vos clients

Etre réactif aux demandes des 
clients grâce à nos informations
et ainsi disposer d‘un avantage 
concurrentiel grâce à un 
processus optimisé.

Proactivité
Gérez les risques de
votre entreprise de manière 
proactive

Bénéficier d'une transparence 
totale et d'une connaissance 
approfondie des risques de crédit 
de votre entreprise et faciliter la 
création d’alertes suivant vos 
propres critères.
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Gérer son contrat d‘assurance
directement dans son SI
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1. 
Nouveau client

Votre entreprise reçoit   
une demande 
concernant un 
nouveau client.

2. 
Recherche 

d‘entreprise
Vous identifiez le 

client dans la base
de données

Allianz Trade.

3. 
Demande 

de couverture
Vous effectuez une  

demande de garantie,  
puis consultez  
notre réponse.

4. 
Réponse 

immédiate
Vous définissez  

les conditions et le 
mode de paiement du 
client en fonction de 

notre réponse.
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Les fonctionnalités d‘Allianz Trade API
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Fonctionnalités Bénéfices

Recherche d’entreprise • Identifier facilement un prospect en temps réel et pré-remplir la fiche client
• Obtenir instantanément l’adresse d’une société y compris de ses établissements (SIRET)

Demande et suppression 
d’agrément

• Accorder immédiatement du crédit (délai de paiement) client en toute sécurité
• Optimiser le coût de votre contrat d’assurance-crédit
• Assurer la traçabilité et le suivi de vos garanties par l’obtention de l’historique des limites

Mise à jour des modifications
de  garanties (OG)

• Mettre en place et affiner les processus de gestion du poste clients en  fonction de nos 
décisions

Liste des agréments en cours
et  détail des limites

• Initialiser votre base clients avec l’ensemble des positions Allianz Trade
• Supprimer le risque d’avoir un impayé non garanti

Demande du grade du pays • Evaluer le risque d’un pays surtout pour les activités à l’export pour en fonction évaluer le 
risque des demandes d’agrément

Consultation et mise à jour de
la liste ND Cover

• Vérifier et mettre à jour la solvabilité de vos acheteurs et prospects
• Disposer d’un indicateur de solvabilité sur tout votre portefeuille clients
• Avoir la possibilité d’ajouter et de supprimer des entreprises dans votre liste

Consultation de la notation 
Allianz Trade sur les 
demandes de garanties

• Comprendre les raisons de notre décision d’arbitrage
• Disposer de l’indicateur de solvabilité de l’acheteur (la Notation Allianz Trade)
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Mises à jour automatiques et régulières des
garanties dans sa comptabilité financière

Comparaison automatique des encours avec les 
garanties Allianz Trade.

Faire des scenarios : Augmenter ou réduire
 Si le montant des encours réels est plus bas ou 

supérieur à l’encours garanti
 Faire automatiquement une demande de 

réduction ou d’augmentation de garantie 

L‘opportunité d‘affiner votre politique
de Crédit management
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Avec Allianz Trade API, vous bénéficiez de :

 100% des garanties intégrées directement dans votre système 
de crédit management

 Pas de ressaisie des garanties

 Démocratisation de la culture crédit management au sein de 
votre entreprise (direction commerciale, …)

 Une équipe dédiée pour vous accompagner dans la mise en 
place et la maintenance de votre service.

 Un nouveau service qui repose sur 15 années d’expérience 
dans la création et la mise en place de solutions API chez nos 
clients.

En
résumé



Annexes
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Annexe : Notifications / Alertes
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Exemples d’alertes paramétrables

En fonction de votre activité et de votre organisation, nous vous 
conseillerons sur la mise en place des alertes à automatiser.
Nos experts vous accompagnent dans la configuration des 
échanges de données pour assurer une mise à jour régulière
de votre portefeuille clients :

• Le montant de l’encours client dépasse la couverture Allianz Trade
• Le montant de l’encours client est inférieur à la couverture Allianz 

Trade
• Nouvelle demande de garanties à réaliser
• Revoir les conditions de paiement
• Plus de courant d'affaires avec le client alors que vous disposez 

toujours d'une garantie active sur lui
• Garantie à supprimer
• Augmenter l’encours garanti
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Annexe : Process d‘intégration
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Commande
Signature de 

la commande Edition de
la facture

Gestion du
risque crédit

Gestion du 
recouvrement Gestion de la 

bad debt

Evaluation
du risque

Sécurisation
du risque

ALLIANZ TRADE API ALLIANZ TRADE API
(à venir)

Information
ND Cover

Couverture du 
risque suivant les 
termes du contrat

d’assurance

Surveillance 
permanente du

risque crédit

Gestion de l’indemnisation
et du recouvrement

Process client
type

Allianz Trade API
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