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Towarzystwo Ubezpieczen
Euler Hermes S.A.

tel. +48 22 233 44 44
e-mail: serwisklienta@allianz-trade.com

Ubezpieczenie
“naleznosci
Business Cover

Ubezpiecz naleznosci handlowe i zapewnij
bezpieczny rozwdj swojego biznesu

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczania ustug swiadczonych przez Euler Hermes.

Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A.
Aleje Jerozolimskie 98, 00-807 Warszawa, Infolinia: +48 22 233 4444, allianz-trade.pl

Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A. jest zarejestrowane w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000156966, NIP: 5213231588, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 17 400 000,00 zt, wysokos¢ kapitatu zaktadowego wptaconego: 17 400 000,00 zt.




W poprzednim, 2021
roku niewyptacalni byl
czesto Ci, ktorzy tego
chcieli — w tym upadac
bedqg Ci, ktorzy bedg
do tego zmuszeni
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Liczba opublikowanych
orzeczei niewyptacalnych
firmach

Dane opracowane przez
Allianz Trade na podstawie
oficjalnych zrédet - MSiG

Whioski wyciggniete z poprzednich
kryzysow

Przedsiebiorcy juz na samym poczg-
tku kryzysu pandemicznego zadzia-
tali tak, jak kiedys$ reagowaty na nie
instytucje finansowe — w kryzysie
zredukowali ryzyko wycofujgc lub
skracajgc finansowanie. Od poczgtku
widoczna byta duza skala rozliczen
gotéwkowych, a wiec nie dopiero

po naptywie na rynek publicznej
pomocy z tarcz — ta gotéwka poja-
wita sie pdzniej i sprzyjata, ale nie
wywotata te reakcje firm. To sami
przedsiebiorcy zadziatali z wyprze-
dzeniem i $ciggneli (swojq) gotéwke
z rynku. Po tym byty jeszcze dodatko-
wo dwie mite niespodzianki: pierwsza
w postaci hojnej pomocy publicznej
dla przedsiebiorcéow, druga —w
postaci utrzymania zaangazowania
instytucji finansowych.

W poprzednim, 2021 roku niewypta-
calni byli czesto Ci, ktérzy tego
chcieli — w tym upadac¢ bedq Ci,
ktorzy bedq do tego zmuszeni
Uproszczone postepowanie restru-
kturyzacyjne, zastosowane w ponad
60% procentach wszystkich niewy-
ptacalnosci byto odpowiedzig na
kryzys. Z formalnej strony — usuwato
utrudnienia zwigzane z lockdownami
i mniejszg dostepnoscig sgdéw w tym
okresie, jako ze faktycznie przebie-
gato ono bez udziatu sqdu. Od strony
firm — pozwalato im szybciej reago-
wac na zagrozenia takie jak spadek
obrotéw przy utrzymujgcych sie lub
rosngcych kosztach statych, nie tylko
post factum, ale nawet z wyprzedze-
niem.

To w biezgcym, 2022 roku nastepuje
prawdziwe ,sprawdzam” na rynku -
z kilku powoddéw. Zmienia sie poli-
tyka fiskalna Panstwa, konczg sie
programy pomocowe, d zaczynd
czas konsolidacji finanséw publi-
cznych. Po drugie —i to jest chyba
czynnik decydujgcy — dopiero w tym
roku bedziemy mieli do czynienia

ze spiralg kosztowqg na petng skale,
co bedzie wyzwaniem dla wielu firm:
jak pogodzi¢ jeszcze wieksze niz z
dotychczas koszty state przy ciggtym
zmaganiu sie z podazq Srodkéw
produkgji (np. motoryzacja czy czesé
sektora spozywczego - zaopatrujg-
cego sie np. w zboza) czy odwrotnie
- problemami ze sprzedazq (sektor
miesny czy odziezowy).



Ubezpieczam:
Dlaczego ubezpieczenie naleznosci
naleznosci TU Euler w Polsce

Hermes S.A.? '

* Monitorujemy okoto 72 000 I1’ir|m
i21,6 mld euro 1iH

+ Wydajemy 160 000 decyz;ji
kredytowych rocznie, w tym
- 90% tego samego dnia
- 59% automatycznie i !

* 93,6% szkod rozpotryquychjgst
pozytywnie | |

+ Srednio uptywa 3 dni od d'e'cuzji
do daty wyptaty odszkodowania

Grupo Euler Hermes - * 962 mld euro « 21700 wnioskéw o | [
Z. 9 q ubezpieczonych przyznanie limitéw kazdego dnia |
SW|GtOWy lider rynku i monitorowanych « 81,7% wnioskéw o przyznanie |
ubezpieczen naleznosci transakcji na $wiecie limitu kredytowego
hand lowych « 55000+ zadowolonych przetworzonych w czasie
: klientow krétszym niz 48 godzin
* Monitorujemy spétki na « Zatrudniamy 5 800+ ekspertow
rynkach stanowigcych tworzqcych globalng sieé¢

ponad 92%
Swiatowego PKB

* 1600 zrekompensow
nych oszczen tygodniowo

JesteSmy liderem na polskim rynku ubezpieczen
naleznosci handlowych.
Klienci darzg nas szczegolnym zaufaniem oraz

doceniajg poziom obstugi i relacji osobistych.

Wskaznik lojalnosci klientow NPS +33
(wzrost 0 10% w 2021 roku)

Wiekszos¢ klientéw deklaruje che¢ kontynuacji
wspotpracy z nami

Ubezpieczamy naleznosci
klientéw majqgcych siedzibe
we wszystkich krajach
Swiata. JesteSmy obecni w
ponad 50 krajach na pieciu

kontynentach.

Rosnie satysfakcja klientow w kazdym punkcie
kontaktu z naszq firmg

Systematycznie wprowadzamy usprawnienia

naszego serwisu



wynikajgce z polisy‘

Bezpieczenstwo

Gwarantowana ochrona Twoje;j
firmy przed niewyptacalnosciq
prawngq i faktyczng klienta
Zwiekszenie ptynnosci finansowej
firmy

Mozliwosé sprawdzenia
kontrahentéw przed transakcjg
Minimalizacja ryzyka podczas
ekspansji na nowe rynki zbytu
Mozliwos¢ zabezpieczenia umowy
faktoringowej za pomocg polisy
ubezpieczeniowej

-> patrz str. 11

Rozwdj

Mozliwosé zwiekszenia
sprzedazy bez obaw o sptyw
naleznosci

Pozyskanie zagranicznych rynkéw
i/lub rozszerzenie na nich
dziatalnosci dzieki bezpiecznym

i elastycznym warunkom
kredytowania zagranicznych
kontrahentéw

Wozrost konkurencyjnosci Twojej
firmy i poprawa relagji z klientami
poprzez zwiekszenie wysokosci
kredytu kupieckiego i/lub
wydtuzenie terminu ptatnosci
Powiekszenie kapitatu obrotowego
dzieki rezygnacji z innych
zabezpieczen, takich jak
gwarancja bankowa, czy
akredytywa

Szybkie zatwierdzanie limitéw
kredytowych i tym samym szybsze
generowanie zyskéw
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Rozwéj
+ Jeden wniosek windykacyjno —
szkodowy. Uproszczenie i skrocenie

procesu, a w konsekwencji szybsze

zakonczenie spraw i wczesniejsza
wyptata odszkodowania

+ Szybki i tatwy dostep do polisy
dzieki platformie internetowej
Syntesys. 24/7 dostep on-line
umozliwia wnioskowanie o
limity kredytowe, monitorowanie
istniejgcych i potencjalnych
limitéw, sprawdzanie bilansu
obecnych oraz potencjalnych
klientéw

 Profesjonalna obstuga polisy
- Zmniejszenie do minimum
zaangazowania klienta
w przebieg procesu — czynnosci
operacyjne sg po naszej stronie
- Serwis klienta — wydtuzone
godziny pracy naszych
konsultantéw
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- Bezposredni kontakt

z opiekunem handlowym
konsultantem przez caty okres
trwania umowy

Mozliwosé potgczenia systemu
operacyjnego Twojej firmy z
naszg bazg danych, poprzez
tzw. Credit Check Connect

-> patrz str. 11

Piecze¢ w formie elektronicznej
Kazda firma posiadajgca
Ubezpieczenie Naleznosci otrzymuje
dodatkowo:

Piecze¢ Windykacyjnqg,
ktérej mozna uzywac np.

na fakturach czy wezwaniach
do zaptaty.

Piecze¢ windykacyjna to pierwszy
sygnat dla Twojego kontrahenta,
ze masz naleznosci pod kontrolg

i dziatasz profesjonalnie.

Dzieki pieczeci zmniejszysz ilosé
nieterminowych ptatnosci.

PLYNNOSC FINANSOWA Wozrost Sukces firmy
za zalegte faktury Twojej firmy

Gwarancja zaptaty




Ubezpieczenie
naleznosci handlowych
Business Cover

Z opcjg windykagcji

Ubezpieczenie Naleznosci to produkt
ubezpieczeniowy skierowany do duzych
przedsiebiorstw, ktore sprzedajqg towary
lub $wiadczg ustugi z odroczonym
terminem ptatnosci w kraju i za granicg.
Ubezpieczenie Naleznosci moze
obejmowac transakcje z kontrahentami
majgcymi siedziby na catym Swiecie.

Ubezpieczenie Naleznosci to
polisa dostosowana do potrzeb
i oczekiwan biznesowych klienta.

Warunki i tre$¢ umowy sqg Kl.|enC| Z IndyWIdUOlnym
indywidualnie negocjowane, , e . .

co pozwala na idealne dopasowanie / o l| m |tem kredytowym
ubezpieczenia do specyfiki . i

dziatalnosci Ubezpieczajgcego. = . / f Odbiorcy z limitami przyznanymi przez ubezpieczyciela
: [ po przeprowadzeniu odpowiedniej weryfikacji

Co jest ubezpieczone w ramach polisy? Poziom kontroli w oparciu o saldo naleznosci

Naleznosci Terminy naleznosci . . . .
* Bezsporne udokumentowane + Powstate w okresie Kl|enC| Z |.| m |te M da Uto mCItyCZhym
fakturami z odroczonym obowigzywania umowy
terminem ptatnosci (mozliwe ubezpieczenie Odbiorcy z uzyskang pozytywng opiniqg Ubezpieczyciela, ktéra pozwala
» Ze wszystkich kontynentéw istniejgcych naleznosci) na objecie ochrong ubezpieczeniowqg naleznosci do wysokosci limitu
* Zgodnie z przedmiotem « Zterminem ptatnosci okreslonym automatycznego
dziatalnosci w umowie (do 180 dni)

* Ubezpieczone wypadki
po zakonhczeniu umowy



Yasuyuki Oyama | Prezes Zarzqdu
Krzysztof Matusewicz | Dyrektor Finansowy

Mitsubishi Motors Corporation Car Poland

Artur Maicki | Dyrektor Finansowy

Reichle&De-Massari Polska
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Ubezpieczenie naleznosci
handlowych to absolutna
koniecznos¢ w dzisiejszej
rzeczywistosci rynkowej. Trudno
wyobrazi¢ sobie prowadzenie
biznesu bez takiego zabezpieczenia
wierzytelnosci. Wybralismy polise TU
Euler Hermes S.A. przede wszystkim
dlatego, ze jej warunki zostaty
$cisle dostosowane do potrzeb
naszej firmy oraz uwzgledniaty
specyfike rynku motoryzacyjnego.
To, co szczegblnie doceniamy,

to zespdt ubezpieczyciela, ktory

nie tylko dziata profesjonalnie

i szybko, ale takze wykazuje duze
zaangazowanie i dba o dobrg
komunikacje.

Polise posiadamy od 2004 roku

i z petnym przekonaniem moge
powiedzie¢, ze to najlepsze na rynku
ubezpieczenie naleznoéci. Swietne
warunki, pozwalajgce spokojnie
patrze¢ w przysztosc i bez obaw
podejmowaé nowe wyzwania
inwestycyjne, tatwy dostep do polisy
on-line, profesjonalne wsparcie ze
strony ubezpieczyciela. Polecam.

Integracja proceséw poprzez automatyczny
i bezpieczny transfer danych

Allianz ()

SmartLink

Bezpieczne rozwigzanie e-biznesowe
polegajgce na integracji naszej bazy
danych z systemem informatycznym
Twojej firmy. SmartLink automatycznie
i na biezgco przekazuje informacje

na temat Twoich kontrahentéw, co
pozwala szybciej, tatwiej i efektywniej
zarzqdzaé naleznosciami

w Twojej firmie.

Dowiedz sie wiecej na allianz-trade.pl

Zabezpiecz umowe faktoringowq
polisq ubezpieczeniowq

Polisa ubezpieczeniowa stanowi
idealne uzupetnienie finansowania
w postaci faktoringu stajgc

sie zabezpieczeniem chetnie
wykorzystywanym przez banki lub
firmy faktoringowe.

Dowiedz sie wiecej na allianz-trade.pl
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