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Kom godt i gang med EH SmartView

EH SmartView er Euler Hermes' sikre online vaerktej til risikooverv&gning og rapportering. F& oget overblik over din police

Veerktojet giver dig direkte adgang til vores unikke viden om din kundeportefelje via et

udvalg of skreeddersyede rapporter. + Overvag ansegninger under behandling

SmartView er designet til n@glepersoner i gkonomi, kredit eller risk management, som har + Gennemgd din topeksponering (max. 20)

behov for at overvage deres portefolje ud fra et centralt perspektiv. Du kan gennemgd

kundeeksponering og vaekstmuligheder via omfattende rapporter, s& du har det bedst - Undersag hvordan din daekning har udviklet sig over tid

mulige beslutningsgrundlag.
Hold @je med vores svartider pd dine ansggninger

Og med daglige dataopdateringer har det aldrig vaeret nemmere og mere praecist at

administrere risici og optimere muligheder! +  Seandringer i dine forsikringsdaekninger over tid

Med EH SmartView kan du: Skraeddersy din risikoovervagning
F& en dybere indblik i din debitorportefalje og forbedre din + Filtrer ud fra mdned, police, branche eller ud fra grade og veelg den valuta, som du
risikohdndtering gnsker resultaterne skal vises i
F& detajleret viden om dine debitor- og landerisiko +  Fordyb dig i rapporterne for mere detaljeret information

Analysere acceptraten for dine forskellige EH policer ud fra debitor grade, branche eller - Download rapporter til excel og pdf

police
Organiser og se dine EH policer i policegrupper

Identificere alle zendringer i dine debitorers kreditveerdighed
Andrer brugeradgang til dine EH policer via Brugeradgang til police
Identificere alle sendringer for risikoprofilen for de lande, som er daekket aof dine policer

Se din samlede kreditforsikringskapacitet pd debitorer, som er en del af en koncern

F& adgang til Euler Hermes' unikke markedsviden via vores grading af dine debitorer
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Adgang til EH SmartView

EH SmartView er designet til Internet Explorer version 7 og nyere, Mozilla Firefox og Du fér adgang til EH SmartView via din EOLIS adgang. P& den mé&de har du altid

Google Chrome. Inden du anvender programmet, skal du huske at tillade pop-up mulighed for at komme pd EH SmartView fra en hvilken som helst computer, som

vinduer i din browser. har en internetforbindelse og standard browser. Find SmartView pd EOLIS
forsiden, under “Nyttig information”, og klik pd EH SmartView linket.

EH SmartView: din adgang til nem risikoovervagning

Sé snart du er logget pd din EH SmartView side... Brugermenu

Velkommen BU Test EHDK Hove d menu
SRl EULER HERMES
sty e s .

Acceptrate |

Debitars risikoprofi |

Velkommen til EH SmartView
Sidste dataopdatering: 27-05-2014

Risikoprofil for debitorportefalje @ Eksponering maned for maned @
Periade:
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...vil du pé& forsiden f& vist en opsummering af din policeportefolje
ved hjeelp af fire grafer:

1) Risikoprofil for debitorportefolje: 3) Din acceptrate:
Denne rapport giver dig en oversigt over din risikospredning ved at vise Denne rapport viser, hvordan din samlede acceptrate har udviklet sig gennem
fordelingen af dine forsikringsdaekninger ud fra debitor grade. de sidste 12 mdneder (Acceptrate = Godkendt beleb/Ansagt belab).
Acceptrate ©
Risikoprofil for debitorportefalie @
500.000.000 — — 20,000 100%
400.000.000 | B0%
— 15000
300.000.000 | E P 0% —
g 10,000 E %
200.000.000 H] 2 a0
 5.000
100.000.000 20%
0- ] 06
0102 03 o4 ul.; " nu[sn mcen 08 03 10 NA 1“\30"-‘ 1&&" 1“\3&5 1“\3@ 1“\-301 @\3@ 1“\30% 1“\3\0 1&\\ -1;;\\3010\"0\ 19\,.01'
B Ansogt belsh [ Godkenct belab Midlertidigt beleb pé forsikrin. .. Maned
& Antal debitorer Wl Acceptrate
2) Din eksponering mdaned for mdned: 4) EH svartid:
Denne rapport viser udviklingen for det totale belab pd forsikringsdaekninger Denne rapport giver dig mulighed for at analyse Euler Hermes' svartid pd
for de sidste 12 mdneder. dine mdnedlige ansegninger.

Eksponering maned for maned @

1.400.000 000 — Svartid @

1.200,000.000 -

1.000.000.000

£00.000.000 -

500.000.000

Godkendt belob

400.000.000 4

200,000.000
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Il Godkendt beleb
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Du kan f& adgang til detaljerne for en hvilken som helst rapport ved blot at klikke pd skemaet eller diagrammet p& hovedsiden.

600000000

Eksponering maned for maned @ Eksponering maned for maned
1.400.000.000 — h&ned Godkendt beleb @@ | Procen
02-3014 1324196721 053%
1.200.000.000 0M-2014 1.217.589.741 014%
12-3013 1315 830,650 -0,34%
1.000.000.000 11-2013 1.220.081.647 1,90%
3 10-2013 1187355 624 0,34%
E  800.000.000 08-2013 1.183.243.400 060%
3 08-2013 1.186.073.081 020%
% 600.000.000 | 07-3013 1183.716.333 061%
© 06-2013 1.476.513.886 050%
400.000.000 4 05-2013 1470614732 1,48%
04-3013 1.153.579.545 0,88%
200.000.000 — 03-2013 1.143.470.030 113%
o- 1.400.000.000 -
T i
5% '>° 2% o8 5"% '5‘ CRU S M
A7 et "P\ AW g "P\ "P\ 2 "P\ 1.200,000.000
l\léned
W Godkenct belob 1.000.000.000 -
k]
£ 800,000,000
H
2
2
o

400.000.000

200.000.000 <

o

o Lo

CEC LR TR "o Wk
T Iﬁo ) ,ﬁo ,ﬁo _ﬁp W

W Godkendt beleb

For at f& adgang til andre rapporter skal du veelge dem fra hovedmenuen:

Acceptrate |

Cebito

Risikoprofil for debitor portefs

(Srade aandringer for debitor

Landerisiko - sammenligning af periode

(srade andringer for debitor per land




Individualisér din risikoovervagning

Denne sektion giver dig mulighed for at filtrere dine rapporter, s& du far vist preecis de
rapporter, som du skal bruge til en specifik risikoovervagning. Du kan veelge:

Du kan ogsa skjule dette
panel, hvis du @nsker at

fokusere pd dine rapporter.

Godkend

Sidste dataopdatering: 30-05-2014 Klik blot pd pilen averst til
hojre @
Periode:
Jos-2014 £ Velg den gnskede
Valuta:
EUR -
I = Veelg den valuta du @nsker
Police: at se resultatet i
™2 -
IEYS :I
I Test Tina
I |- Terminated
[ | - Tinas underoruppe Vaelg den policeller de
[~ |-1-001450 . a s
™ 1-1- oos741 policer du ensker fa vist
I 1-1-o0s12
. -
e v

Opheey marketing af alle 1

¥ Table
¥ chart

Veelg hhv. tabel og/eller

diagram

Nd&r du har valgt alle filtrerings-muligheder, skal du klikke
pd “Godkend” for at f& vist dine tilpassede rapporter. |
disse rapporter vises historikken for de seneste 24

@ codeend mdneder.
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Gd i dybden med din risikohdndtering

Flere af rapporterne giver dig mulighed for at komme i dybden og f& vis detaljer for grade,
branche eller land, ved blot at klikke p& de links, som er i rapporten.

Risikoprofil for debitorportefslje
Sammenligning med forrige periode

Dekitor grade ¥ @ | Antal debitorer @ | Ansegt belsb @ | Anssgt belab % @ | Godkendt belsh @ | Godkendt belsh % @ | Acceptrate @ | Midiertidigt belsb pa forsikringsdazkning @

a1 40.961.949 268% 41.681.778 3.40% 21,50% ]
0z 133 23.086.996 121% 23.086.996 1,89% 100,00% [
03 1046 171.625.095 8,96% 160.948.215 13,15% 93,78% 3.886.071
i} 5201 313.873.512 16,38% 260,843,638 22,04% 25,07% 1.248.673
05 15675 459.509.917 24,00% 385.709.380 31,51% 83,94% 4171276
06 9531 313.151.272 16,36% 232.979.394 19,03% 74,40% 2914.302
o 3208 124,547 636 6,51% 44668776 3.65% 35,86% 278.085
08 3054 103,774,663 5,42% 1.717.869 0,14% 1,66% o
09 1874 62631413 327% 16.750 0,00% 0,03% o
1 EE 8.861.410 0,46% 0 0,00% 0,00% [
[ 13782 282.601.060 14,76% 63.652.924 5,20% 22,52% o
s ] sy movs| s mvs| o ]

| din risikoprofil for debitorportefalje kan du klikke pd hvilken som helst grade for at f&
adgang til den detaljerede rapport for disse forsikringsdaskninger.

Risikoprofil for debitorportefolje - grade detalje

Palicenummer® @

“F Compayyy Tyskland 01 Al EUR 133.993 133993 100,00% 0

14532 Company xx

01453 Company i Compary sty 01 A1 EUR 107195 107135 100,00% 0

014587 Company xx Company Danmatk 01 A1 EUR 10050 10,050 100,00% 0

01453 Company xx Company yy Danratk 01 it EUR 334984 334,984 100,00% 0

014533 Companyxx Compary yy erige 01 a1 EUR 33.498 33.498 100,00% 0

014533 Compary <~ Companyyy Danmark 01 At EUR 26799 26799 100,00% 0

01454 Company xx Compary Republikken 01 681 EUR 62406 82406 100,00% 0

Syikorea

01457 Company xx * Comparyyy Tyskiand 01 it EUR 7370 7am 100,00% 0
Company xx Company yy Schwez 01 it EUR 26799 26799 100,00% 0
Company xx Danrmatk 01 At EUR 26799 26799 100,00% 0
Company xx Compary yy Filippinerne 01 c3 EUR 80396 80,395 100,00% 0

014537 Companyxx  1mFsMEE  103ymAL COFI8 iy S5t Company yy Halien 01 83 EUR 669967 669957 100,00% 0

I —




Eksportér EH SmartView rapporter

Alle rapporter og diagrammer kan downloades og gemmes som PDF eller Excel,
hvilket ger det muligt for dig at skraeddersy alle dine kredit- eller
risikohdndteringsrapporter. Det er meget nemt — du skal blot klikke pd enten PDF
eller Excel ikonet for at downloade i det rette format.

Administrér brugeradgang

Hver EH SmartView kunde f&r en administratoradgang, som giver administratoren
mulighed for at tilpasse @vrige brugeres profil i EH SmartView. Dette kan du gere via
et administratormodul i brugermenuen:

Foor

EULER HERMES

Hjaelpefunktion

Informationsikoner er placeret ved de enkelte kolonne overskrifter...

ndlkands baleh Godkendt beleb

I'—-'| u Ij |‘" = r | Ijt LI = | L LI ﬂ Godkendt beleb = summen af aktive deekninger,
der er godkendt af Euler Hermes i slutningen af
den anferte periode.

...s@ vel somibrugermenuen...

e 8

B
@ o Velkomstrapporten giver et overblik over de B

vigtigste indikatorer til overvagning af dine
forsikringsdaskninger. Ved at Kilkke pé en graf kan
du f& en mere detaljeret visning af oplysningeme

...5& du kan se en praacis definition af, hvilken information, der vises.

For at f& adgang til den detaljerede brugervejledning, skal du klikke pd “?"-ikonet i
pverste hgjre hjerne pd din skeerm ved siden af ikonet for administrationsmodulet.

rFoob

Log ud

Brugervejledning

For at logge ud skal du klikke pd exit ikonet i brugermenuen:

& 0D rr—

Spargsmal?

Har du spergsmdal til brugen af veerktejet, er du altid velkommen til at kontakte
din kontaktperson i Euler Hermes. 8



FA en bedre forstdelse af EH SmartView

De forskellige EH SmartView rapporter giver dig et solidt overblik over dine kunders risikoprofiler.
For at f& en bedre forstdelse af din debitorportefolje og for at f& adgang til Euler Hermes' unikke viden om markedet kan du se og downloade
rapporterne i en mere detaljeret udgave.

1. Et eksempel pd de forskellige muligheder for at komme i dybden
Lad os se naermere pd risikoprofilen for din debitorportefolje.

Du vil se flere links, som ferer dig til forskellige rapporter, som giver dig flere detaljer. Disse gor det muligt for dig at f& en
storre forstdelse af risikoprofilen for din debitorportefalje:

Periode sammenligning

Risikoprofil for debitorportefolje
Sarmrmenligning red farige periode
Dehitar grade & @@ | Antal debitorer @ | Ansagt belsh @ | Anssot belsh % @ | Godkendt belab @@ | Godkendt belsb % @ | Acceptrate @ | Midlertidigt belsh pd forsikringsdaskning @
U_'I_ 50.967.949 2,68% 41.591.778 3,40% 81,59% o
02 133 23086 996 1.21% 23.086.996 1,89% 100,00% i}
() 03 1046 171.625.095 9,96% 160.948.219 13,19% 93,78% 2.886.071
_g 04 5201 313.873512 16,39% 269.843.638 22,04% 85,97% 1.249.573
a jil} 16675 459509917 24 00% 385.709.380 31.61% 83 94% 4177276
6 06 9521 313.151.272 16,26% 232.979.394 19,03% 74,40% 2.914.302
E a7 3205 124.547 636 B,51% 44650776 3,65% 35,26% 273.085
8 03 3054 103.774.683 542% 1.717.8649 0,14% 1 66% o
09 1874 B2.631.412 3,27% 16.750 0,00% 0,03% o
10 Pk} 8.861.410 0,46% 0 0,00% 0,00% i}
) 13742 H3hR7074 5,20% 22,52% 0

Total for ansegt belab Total for godkendt belab

Hver detaljeret rapport giver dig et lidt andet perspektiv pd din kunderisiko, som du kan se i de felgende eksempler.

Midlertidigt beleb pd forsikringsdaekning

EULER HERMES
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Debitor grade
Du kan klikke pé total, hvilket vil give dig en liste over debitorer ud fra grade eller vaelge en specifik debitor grade, hvilket vil vise alle dine debitorer for denne specifikke grade.
Hvis du klikker p& debitor grade 2, vil du se detaljerne for de debitorer, der har en grade 2 (se side 14 for en forklaring pd Euler Hermes grades).

Risikoprofil for debitorportefolje - grade detalje

27 Compary yy Tyskland 133.993 133.993 100,00%

8O IRk

T ien | COC B

Company xc

Company xx 35z 1032 FIN OBOR Compary yy @stii ot ant EUR 107195 107195 100,00% 0

01 014587 E Compary yy Danmark | 01 AAL EUR 10.050 10.050 10000% 0
01 01455 Company xx Compary yy Danmark | 01 a1 EUR 334984 334984 10000% 0
o1 014885 Company xxc Compary yy Sverige [ Aa1 EUR 33.49% 33498 100,00% a
01 0145%% Company x¢ Compary yy Danmark o1 AAL EUR 26.789 36,799 100,00% 0

014537 Company xx Republikken | 01 BB EUR 82.406 82.406 100,00% 0
o Sydkarea

Company xx 104553 COC BEREL Compary yy Tyskian 7370 7370 100,00% o
ot Company xx ST1AII BN EA R Compary yy Schweiz 26.789 36,799 100,00% 0
01 Company xx AT SIS P Danmark 26.789 26799 100,00% 0
01 Company xx 2253 " Compary yy Filinpinerne 80.396 0396 100,00% 0
01 014527 Company xx B 03T L Compary yy talien 01 A3 EUR 669.967 669.967 10000% 0

Total for godkendt belzb Periode sammenligning

Klik p& den totale sum for dine godkendte belob pd dine ansegninger. S& ser du den
detaljerede risikoprofil, som er ordnet efter grade og police (se forneden).

Klik p&d Sammenligning med forrige periode for at se, hvordan din daekning har
aendret sig siden slutningen af valgte periode.

Risikoprofil for debitor per belgb - Godkendt beleb

258,492,011 Risikoprofil for debitorportefslje

44505464 [0 o e o Jos Joo Jor e loslio] ] pocotta
258.492.011 44605464 176627000 2136160068 200011.365 117572034 14754470 3182630 0 0 0 ERENFENEH
176627900 _

Gradestotal | 258.492.011 | 44.505464 | 176.627.900 | 213.615.906 | 300.011.365 | 117.578.034 | 14.754.470 | 3.188.630 nnn 1.128.773.780

Debitor grade & @

Antal debitorer @ | Ansagt beleb @ | Ansagt belab % ) | Godkendt belo® Godkendt belsb % @ | Acceptrate @ | Widlertidigt belsb p3 forsikringsdakning @

213615908
300.011.365
7578034
14.754.470
3188630
a
a
3,85% 1,66% 1,74% 0,08%
1.128.773.780 1,58% 1,13% -0,94% 0,19%
-0,E0% 2,82% 2.41% -0,50%
0,16% 0,84% 017% -1,00%
454% -0,01% 511% 512%
1,66% 0,88% -100,00% -100,00%
-4,20% -11,01%
-13,33% -7,24%
-354% -2,72% 1% -451%
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2. Hvilken rapport skal jeg veelge?
a. Definition af betegnelser b. Definition af rapporter

Et kredit limit er det maksimale kreditbelab, som en leverander vil give til en debitor. Acceptrate rapporter

En acceptrate er procentdelen af det godkendte belab for en forsikringsdaekning
(dvs. acceptrate = godkendt belab delt med ansegt belab).

Et ansegt beleb for forsikringsdaekning (eller ansagt belab) er belabet pd den daekning,
som du har ansagt om.

Et godkendt belab for forsikringsdaekning (eller godkendt beleb) er belabet pd den
daekning, som vi har godkendt.

Euler Hermes Debitor Grade er en indikator for dine debitorers finansielle situation og
kreditveerdighed, som kan forudsige risikoen for misligholdelse.

Euler Hermes Landerisikovurdering er en indikator for et lands politiske, miljgmaessige
og gkonomiske risici.

Et aktivt kredit limit er et limit, som endnu ikke er udlgbet eller annulleret af policetager.

En midlertidig daekning er en godkendt daekning med en gyldig slutdato.

Acceptrate: Denne rapport viser sendringerne pd acceptraten for aktive
forsikringsdaekninger over de sidste 12 mdneder.

Acceptrate for branche: Denne rapport viser acceptraten for deekninger i din
debitorportefolje per branche.

— Acceptrate for branche — detalje: Denne rapport viser de enkelte
forsikringsdaekninger med acceptrater for debitor i den valgte branche.

Acceptrate for police: Denne rapport viser acceptraten for forsikringsdaekninger i din
debitorportefolje per police.

Acceptrate for grade: Denne rapport viser acceptraten for forsikringsdaekninger i din
debitorportefelje per grade.

— Acceptrate for grade — detalje: Denne rapport viser de enkelte forsikringsdaskninger
med acceptrate for debitorer i din portefolje med den valgte grade.

11



2. Hvilken rapport skal jeg veelge? (fortsat)
Debitors risikoprofil

Risikoprofil for debitorportefalje: Denne rapport viser fordelingen af daekninger per
debitor grade.

— Risikoprofil for debitorportefalje — periodesammenligning: Denne rapport viser
fordelingen af deekninger for debitor grade og sammenligner deekningen mellem de
to valgte maneder.

— Risikoprofil for debitorportefelje — grade detalje: Denne rapport viser de individuelle
forsikringsdaekninger i din debitorportefolje per grade.

— Risikoprofil for debitorportefalje — police detalje — ansagt belgb: Denne rapport viser
den totale veerdi af belebet pd ansegte forsikringsdaekninger per police og
debitor grade.

— Risikoprofil for debitorportefalje — police detalje — godkendt belgb: Denne rapport
viser den totale veerdi aof godkendte belab pd forsikringsdaekninger per police og
debitor grade.

— Risikoprofil for debitorportefalje — police detalje — midlertidig belzb for
forsikringsdaekning: Denne rapport viser den midlertidige forsikringsdaeknings belab
for police og debitor grade.

— Risikoprofil for debitorportefalje — detalje for midlertidig daekning: Denne rapport
viser detaljerne for grades og police for den midlertidige forsikringsdaekning i
debitorportefaljen.

Andringer i debitor grade per grade: Denne rapport viser de debitorer, hvor graden har
andret sig i lebet af den valgte méned.

— /ndringer i debitor grade per grade: Denne rapport viser antallet af debitorer, hvor
graden har eendret sig i lebet af den valgte méned.

Landerisikoprofil — periodesammenligning: Denne rapport viser daekninger i henhold til
“Euler Hermes Country Risk rating” og sammenligner aendringerne mellem de to valgte
perioder

— Debitordetalje per lande grade: Denne rapport viser de individuelle forsikringsdaskninger
for din debitorportefalje per landerisikovurdering.

EULER HERMES

— Debitordetalje per lande grade — sammenlignet periode: Denne rapport viser de
individuelle forsikringsdaekninger for din debitorportefalje for den valgte lande vurdering
og viser forskellen mellem to perioder.

Andringer i debitorgrade per land: Denne rapport viser antallet af debitorer, per land, for
hvem graden har sendret sig i lebet af den valgte mdned.

— /ndringer i debitorgrade per land — debitor detalje (alle aendringer): Denne rapport
viser detaljer for debitorer, per land, for hvem graden har sendret sig i lebet af den
valgte mdned.

Debitorkoncern portefalje: Denne rapport viser forsikringsdaekninger og den tilsvarende
acceptrate for debitorer, som er en del af en koncern.

— Debitorkoncern portefalje — detalje: Denne rapport viser detaljerne for
forsikringsdaekninger og den tilsvarende acceptrate grupperet efter debitor eller
police.

Topeksponering/Svartid

Topeksponering: Denne rapport viser debitorerne i din portefalje, for hvem du har de
sterste godkendte forsikringsdaekninger (maksimum 20).

Eksponering méned for mdned: Denne rapport viser historikken for den totale veerdi af
din portefeljes godkendte daekninger over en 12 méneders periode.

Svartid: Denne rapport viser en analyse af svartiderne for de ansegte
forsikringsdaekninger i lebet af den valgte maned.

Aktivitet i ansegninger pd forsikringsdaekning: Denne rapport viser antallet af ansegte
forsikringsdaekninger over de foreg&ende 12 mdneder fra den valgte méned.

- Aktivitet for uafklarede ansagte forsikringsdaekninger: Denne rapport viser detaljerne
for de ansegte forsikringsdaekninger, som er under behandling.
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3. Administrationsmodul

Dette afsnit er seerligt for brugere med administratoradgang til EH SmartView
Den administrative bruger kan f& adgang til et administrationsmodul, som giver
mulighed for at administrere de forskellige policegrupperinger sé vel som
brugeradgang til deres policer. Administratoren kan ogsé eendre
sprogindstillingerne for den enkelte EH SmartView bruger.

Adgang til administrationsmodul

For at f& adgang til administrationsmodulet skal du klikke pd “negle” ikonet, som
findes i brugermenuen.

Ao b

Police gruppering

Dette afsnit hjeelper dig med at organisere og gruppere dine forskellige Euler Hermes
policer. Alle dine policer, b&de aktive og udlabet, bliver omgrupperet i en overordnet
mappe, som er maerket med dit virksomhedsnavn. Som standard vil du finde en anden
overordnet gruppe (Min Gruppe) og to undergrupper (Min Gruppe 1 og Min Gruppe 2),
som du kan bruge, ndr du vil skabe et policehierarki.

Nar du vil oprette en ny ordnet gruppe,
skal du hajre klikke pd& den overordnede
gruppe, Min Gruppe, og veelge "Tilfgj
overordnet gruppe”.

Policies
¥ &5 My Company Name
> B Active

» I Terminated

> 1 My Group 1

OBS. Alle andringer foretaget via
administrationsmodulet bliver rettet til i
lebet of natten og treeder i kraft dagen

- efter.
> [ My Group 2

EULER HERMES

Navngiv din nye overordnede gruppe

Language settings

Policy User Access

Policy Grouping

Policies

m
o Add parent group

Nd&r forst din overordnede gruppe er skabt, kan du hgjre klikke pd mappen for at f&
mulighed for enten at: skabe en ny overordnet gruppe, omdgbe gruppen, tilfgje en
gruppe, slette en gruppe eller aendre gruppens placering i afsnittet for police

gruppering.

0 Add parent group

# Rename parent group
o Add group

€ Delete parent group
@ Up parent group

Brugeradgang til police

Nd&r forst de gvrige brugeradgang er blevet oprettet, kan du styre hvilke policer, de skal
have adgang til at se i EH SmartView. Du skal blot markere eller fierne markeringen ved
siden af policenummeret.

Language settings.

Policy Grouping |  Policy User Access

Policy ~ | Standard France
0000000001
@

0000000002
0000000003 ]

Sprogindstillinger

Veelg sprogindstillinger for din brugeradgang i sprogindstillingssektionen.

Policy Grouping  Policy User Access Language settings,

Users T
Premium France

Premium UK

Standard UK English

13



Forstd EH grades

Egll FULER HERMES

| de forskellige EH SmartView rapporter vil du made to forskellige typer af grades: EH Debitor Grade og EH Landerisikovurdering. Den ferste hjeelper dig med at forstd dine debitorers
finansielle situation og kreditveerdighed, mens den anden analyserer de skonomiske og politiske klima i et land. Disse to grades er kernen i Euler Hermes' viden, og de vil hjeelpe dig med at
forudse og undgd kunder og markeder, som kan udgare en risiko, samtidig med at de vil hjeelpe dig med at fokusere pd kunder og markeder med vaekstmuligheder.

1. EH Debitor Grade

Vores Euler Hermes Debitor Grade analyserer dine debitorers finansielle
situation og kreditvaerdighed.

Vi tildeler hver of disse kunder en ‘grade’, som afspejler deres
virksomheds situation og mdaden de farer forretning pa.

For at bestemme debitors grade kombinerer Euler Hermes offentligt
tilgeengeligt information med informationer, som er til rédighed eksklusivt
for Euler Hermes.

Unik information fra Offentlig tilgeengelig

Euler Hermes bl.a.: information fra:
Kundeinformation - Virksomheder/
Resultatinformation for Samarbejdspartnere
betalingshistorik - Aktieselskaber
Specialiserede - Registreret betalings-
brancheanalyser misligholdelse

Kreditoplysningsbureauer

Disse data bliver registreret og analyseret i vores globale
database, hvor over 40 millioner virksomheder overvéges pd
verdensplan. Denne database vurderer dine debitorers
konkursrisiko, hvor 1 er laveste risiko, og 10 er hgjeste risiko.

Forklaringen pd hver debitor grade er sammenfattet i tabellen til
hojre.

Grade  Betydning Sandsynlighed for tab
Exceptionel Naermest ingen risiko for tab
Meget steerk Minimal risiko for tab
Steerk Lav risiko for tab
God Under middel risiko for tab
Middel Middel risiko for tab

Overvég Over middel risiko for tab

Svag Foreget risiko for tab

Kriseramt Hgj risiko for tab
Kan ikke forsikres Meget hgj risiko for tab

Insolvens

Grade NA - Denne grade bliver givet til nystartede virksomheder eller
virksomheder, som er ikke-fakturérbare virksomheder (eksempelvis ikke-
handelsvirksomheder som holdingselskab etc.)

Baseret pd denne risikovurdering fér du bevilget en deekning pd hver of dine
kunder op til hvilken du kan handle og f& erstatning, hvis kunden ikke er i stand til
at betale. Denne daekning kan revideres i forhold til den information om kunden,
som Euler Hermes lebende indhenter om kunden.

14



2. EH Landerisikovurdering

Ud over EH Debitor Grade analyserer Euler Hermes landes politiske, miljgmaessige og
okonomiske risici ved hjeelp af EH Landerisikovurdering. Euler Hermes' landevurdering
bestdr af to overordnede komponenter:

Den langsigtede risiko (landerisiko grade), som er resultatet af en kombination af tre
under-vurderinger: the Structural Business Environment (SBE), som mdler
erhvervsmiljoets trivsel, den politiske risiko og den makrogkonomiske risiko. En
kombination af disse tre under-vurderinger giver den endelige landevurdering i form af

bogstaver. AA repraesenterer den laveste langsigtede risiko og den fortsaetter til A, BB, B,
C og til sidst D, som repraesenterer den hgjeste langsigtede risiko.

Vurdering Definition

Meget lille risiko for betalingsstandsning
Lille risiko for betalingsstandsning
Mindre risiko for betalingsstandsning
Moderat risiko for betalingsstandsning

Serigs risiko for betalingsstandsning

Stor risiko for betalingsstandsning

EULER HERMES

Den kortsigtede risiko (landerisiko niveau), som er resultatet af en kombination af to
indikatorer: the Cyclical Risk Indicator (CRI) og the Financing Flows Indicator (FFI). CRI
maler kommerciel risiko og konjunkturforleb og inkluderer data, isser om konkurser, fra
forskellige virksomheder. FFI mdler gkonomiens finansielle styrke. Kombineret giver disse
to kortsigtede indikatorer dig et nummer fra 1 til 4, hvor 1 er den laveste risiko, og 4 er
den hgjeste risiko.

Vurdering Definition

1 (Lav) Lille risiko for betalingsstandsning

2 (Medium) Moderat risiko for betalingsstandsning
3 (Sensitiv) Serigs risiko for betalingsstandsning

4 (Haj)

Stor risiko for betalingsstandsning

Eksempel: Hvis et lands risikovurdering er B1, betyder det, at den langsigtede risiko er B
(fierde niveau), og at den kortsigtede risiko er 1 (bedste niveau). Bogstavet B forklarer
landets vanskelige erhvervsklima, som skyldes strukturelle fejl eller politisk usikkerhed i
landet. Den kortsigtede risiko er lav, da bé&de CRI og FFl er pd det laveste niveau.

Disse Euler Hermes grades giver dig en starre forstdelse af din debitorportefalje og

giver dig samtidig informationer, som du kan bruge, ndr du skal tage beslutninger
omkring din fremtidige forretning.
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Tilgaengelige rapporter

EH SmartView tilbyder flere omfattende rapporter, der hjeelper dig med at f& en storre Dine EH SmartView rapporter er delt op i tre primaere kategorier: Acceptrate, Debitors
forstdelse af din debitorportefolje, forbedrer din oversigt over dine policer og optimerer risikoprofil og Eksponering/Svartid. Fra disse primaere kategorier kan du f& mere

din risikoovervagning. detaljerede rapporter og f& et mere fokuseret overblik over din risikohdndtering.

1. Acceptrate

Din acceptrate rapport viser dig eendringerne for acceptraten for dine aktive forsikringsdaekninger for de sidste 12 mdneder.
Du kan se dem for dine brancher, police eller debitors grade, og du kan f& adgang til dine debitorers detaljer ud for branche og grade.

I Acceptrate Acceptraten - detquerede rapporter

Acceptrate for
branche - detalje

Acceptrate for
branche

Acceptrate

Acceptrate for
police

Acceptrate for

Acceptrate for )
grade — detalje

grade
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2. Debitors risikoprofil

Disse rapporter viser die forsikringsdaekninger udfra forskellige paramatre. De er
filtrerede efter Debitor Grade eller Lande Grade, efter sammenlignede perioder eller
efter debitorkoncern.

Risikoprofil for debitor portefalje

Grade aendringer for debitor

Debitors risikoprofil

Landerisiko — Sammenligning af periode

Grade aendringer for debitor per land

Debitorkoncern portefalje

—_—

Debitors risikoprofil -
detaljerede rapporter

Risikoprofil for debitorportefalje - Sammenligning af periode

Risikoprofil for debitorportefelje — grade detalje

Risikoprofil for debitor per beleb - Ansagt belab
Risikoprofil for debitor per belgb - Godkendt belob

Risikoprofil for debitor per belab - Midlertidig belab pd

forsikringsdaekning

Risikoprofil for debitor portefolje — Midlertidig grade detalje

Debitor grade sendringer per grade — detaljer

Detaljer for debitor per landerisiko — sammenligning af
periode

Detaljer for debitor per landerisiko
Debitordetaljer (alle eendringer)

Debitorkoncern portefglje - Detalje

EULER HERMES
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3. Eksponering/Svartid

Denne EH SmartView rapport giver dig dine topeksponeringer (max. 20) og deres udvikling sé vel som svartider pd dine ansagninger.

Topeksponering/Svartid -

— Topeksponering .
detaljerede rapport

Eksponering mdned
for méned

Topeksponering/

Svartid

Aktivitet — Udestdende

forsikringsdaekninger

Aktivitet for
S forsikrings-
daekninger

Vil du vide mere om EH SmartView? Kontakt din kontaktperson pd + 45 88 33 33 88
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