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Egll EULER HERMES

Prihlasovacie ID
Heslo

Jazyk

Slovensky

Zapamitat' si prihlasovacie adajl_ |

Zabudli ste heslo ?

= Pravne informade
= Zabudli ste prihlasovacie ID ?

®
@

Odkaz na On-line systém EOLIS najdete na
nasej uvodnej web stranke:
www.eulerhermes.sk/Prihlasenie



https://eolis.eulerhermes.com/eolis/Main.jsp?urlid=authorization.SharePointLogin&spCrty=sk&spLg=sk&_ga=2.98733086.1683458218.1580733061-1641885917.1554195284

i PohFadavky po
Sprava limitowv -
m EULER HERMES .

Vitajte v Ealise [Zmenif osobné ddaje(FY)

Informacie Dokumenty /
Sluzby Kontakty

Déturn poslednenc pnnlasenia v systéme Eolis 04 0041 2020 10:41:09.

Platnost V&Eho hesla vyprsi 28/10/2020. [Zmenit heslo(x)]

Rychly pristup...
Wyberte sluZbu pre zvolend spoloénost -
Poistné limity

Ziadost

Zobrazenie mite

Znidit Fadost | poistny limit

Zoznam rozhodnuti

= = = = o E Hodnotenie odberatelow
ObFibené upravit NaSe aktualne oznamenia a ujgENS_—. i

» Zvolte tlagitko upravit pre pridanie odkazu
do Vasich oblibenych poloZiek.

« VITAIJITE v Euler Hermes !

Uzitocne odkazy

+ Economic Research ~
+ Ochrana ocsobnych adajov
« Country grade v

« Zvolte tlagitko upravit pre prac

Zoznam poistnych zmlirv -~

Zobrazenie prehfzdu
Predlzenie splatnosti- Ziadost' a prehlady
Zindost g omadk ——
E Boostl o prediZenie s zad

st

E g

flathy
Poistna udalost, nahlasenie pohladavky po
lehote, vymahanie

Oznamenie poistnej udalosti, wymahanie
ehlad oznémeni a stav wymahania

COdberatel - zhmutie

Vymena suborov

Spracovanie a sfehovanie rozhodnuti
Wyber sluZby

Hromadné nahratie Ziadosti
Hromadné nahratie ZruSeni

Prehlad vEetkych hodnaoteni

Poslednych 25 rozhodnuti | | Nerozhodnuté Fiadosti (10 najstargich) |

Sledovat & stishnut zoznam gradowv
Nahlasenie obratu
Hl&senie obratu

1D Euler

Identifikator Thr e

MNdzov spolocnosti

Dokumenty a Nivody ako pougivat’ Eolis

Pre zadanie Oznamenia o vzniku poistnej udalosti zvolte
Rychly vyber.

Nasledne zvolte mozZnost Poistnd udalost — Ozndmenie o
vzniku poistnej udalosti.

Odpovede

Ziadne rozhednutia neboli ndjdené.

Zobrazit vietky rozhodnutia

£ Karta zikaznika J) Podpora EOLIS ) Odhldsit




Informacie

Sprava limitov Po;l;:li::‘\;k’yﬁpo
(Sl EULER HERMES

Sluzby

Sprava pohfadavok po sros
splatiost Proces vymahania

Witsjte » Ponladévky oo splatnost » Proces vymahanias : Oznamenie o vznku poisine] udalost

Identifikacia spolocnosti

@ Hradanie spoloénosti

* povinné

Vyberte krajinu : SLOVENSKO v

Vyberte len jednu moZnost z pondkanych.

® VyhFadanie podFa identifikacie

* 1D Euler Hermes :

I:I ALEBO * Identifikacné Cislo: | ICOSK {Slovensko) V||

Pomoc pr: identificécii spolognosti (&
) VyhFadanie podFa kritéria @

*Nazov spolocnosti: I

Nazov ulice : |

—

Mesto : l

——
|
|
|

() vyhradavanie podFa telefonneho éisla@

Tel.¢.: [ |

* povinné

Pokraéovat’@ Vymazat’ ®

1. Vyberte krajinu odberatela.
2. Vyplnte ID Euler Hermes alebo identifikacné Cislo a zvolte
pokradovat.

3. Pokial sa Vam nepodari vyhladat odberatela podla
identifikacného Cisla , vyplnte v Casti Vyhladdvanie podla
kritéria - nazov spolocnosti a adresu odberatela a zvolte
Pokracovat. ( minimalne zadajte Nazov, PSC a Mesto )

4. Ak vami vyhladavana spoloénost nebude na zozname, kliknite
na Nendjdené a nasledne na Pokracovat
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Oznamenie o vzniku poistnej udalosti

Typ oznamenia Pokial' uvedené udaje suhlasia a vybrali ste spravneho
Vymahanie cez odberatela, pokracujte k vyplneniu Oznamenia o vzniku

poistnej udalosti.Ak chcete zmenit odberatela, vyberte

L spravnu spoloc¢nost.
Kontaktne udaje na Vas:

Kontaktna osoba |Jan Hrasko ‘ E-Mail: |

Telefonicky kontakt: 109785643 | | Typ ozndmenia: Skoda — chcete nahldsit poistnu udalost.
Vymdhanie- chcete dat vymdhat nepoistenu pohladdvku.
Vymdhanie cez : Euler Hermes — podla nastavenia vasej
poistnej zmluvy

Kontaktné tdaje na Vasho odberatefa - diznika ( nepovinng, ale urychli vymahanie );

Kontakina osoba |Ferdinand Moga | E-Mail: |
Telefonicky kontakt: |D‘3'ET4321 | Fax: |

Mobiln telefon: | | Jazyk:

Detaily ozndmenia o vzniku poistnej udalosti:

Je fakturacna adresa ind ako dodacia = =
adresa? Ano: L Nie: ®

| | Pre zlepSenie a urychlenie procesu vymahania Vas prosime
o vyplnenie kontaktnych tdajov na dlZnika (telefon,
mailovu adresu).

Je diznik v konkurzeirestrukturalizacii? ing: ) Nie: (@

Disponujete dokladom o vyhldseni konkurzulreStrukturalizacielikvidacie 2 Nie | (Prilo3te v asti Prilohy)

i1 pohfadavky prihlasené do S
HDHT{?IEII? e Ano: ') Nie: '®
Uplatnili ste si zmenku ak fiou ) e @)
disponujete? Ano: ) Nie: '@
Typ garancie |Bez garancie v

Ak mate dodatocné informacie o pohladavke (prisiub
Dodatocné informacie: uhrady, dohodnuty splatkovy kalendar, reklamacia a pod.)
prosim uvedte to do Dodatocné informdcie.




Faktury ( povinné zadat' min jednu fakttru))

Pre manualne zadanie udajov/faktir Kliknite na Pridat' faktiru
@ Pridaf faktiru

Ak mate viac faktur/dobropisovitiastoénych uhrad na zadanie méZete vytvorit subor na nahratie pouZitim makra kliknutim na link
"Wzor' Ak je subor vytovreny Kliknite na link "Nahraj faktlry" aby ste pridali zoznam faktdr.

@ Hromadny upload faktir cez Sablénu @ Vzor Sablony v esv formate

Prilohy

Pre zadanie udajov o jednotlivych faktirach (datumy
vystavenia, splatnosti a sumy ) Zvolte moznost Pridat
faktuaru. Zadajte vidy minimalne jednu fakturu.

Tu je moZné priloZit ak‘;knrvek dokument, ktory ma byt sufastou nahlaseng pohladavky Pre pnlozeme I:ychto dokumentov je nutne
stbor najprv wbrat kliknutim na tlaéitko " Browse " vyberte dokument a potom priloZte sibor kliknutim na ' PRILOZIT . Je moZné
priloZit max. 5 dokumentov.

Typ prilohy :
Priloha : Browse. . Prilozit @
Nazov priloZeného suboru nesmie obsahovat znaky ako { -, ="H/+ -) moZné sU iba alfanumericke znaky bez diakritiky a podirZnik

POZOR 11 Ak kiiknete na tladitko ULOZIT, Vade ddaje a prilohy neodoslete. Budi len ulofené 7 dni a ndsledne vymazané bez odoslania.

Ulozit' ale neodoslat' (i) Potvrdit a odoslat'(3)

Pohfadavky po Informacie Dokumenty /

8l EULER HERMES ST splatnosti Sluzby Kontakty

Sprava pohfadavok po 4 T A
splatnosti Proces vymahania ® Hradanie spoloénosti

Vitajte » Ponladévky oo splatnost : Proces vymshania » Ozndmenie o vzn ku poisinej udalost

Faktira [ dobropis

Ak prikladate scany faktur a inych dokladov v pdf alebo
inom formate chodte cez Browse a PriloZit .
Pozor na znaky v nazve suboru, mozné su len alfanumerické
znaky bez diakritiky a podtrznik.

*povinné

Typ: Invoice v *Cislo faktury: |
*Datum vystavenia faktury: B8] dd/mm/yyyy *Datum splatnosti: dd/mmiyyyy

Mena:

Datum je nutné zadavat v uvedenom formate
DD/MM/RRRR. Pripadne méZete vyuzivat kalendar, ktory
sa Vam zobrazi po kliknuti na symbol.

*Suma s DPH:
Zrusit' (X)

V policku suma s DPH a suma bez DPH pouzivajte separator
desatinnych miest symbol ciarku (Priklad: 10 000,21).
Po zadani povinnych poli¢ok, kliknite na Potvrdit.




i Pohfadavky po Informacie - .
Sprava limitov = - Rychly wber@
latnost Sluzly Konta
HEULER HERMES el it s
@ Hradanie spoloénosti
Vitsjte v Eolist _
Datum posledného prinlésenia v sysiéme Eolis 10 0004 2012 04:04:41. @ Vyberte poistnd zmluvu

Platnost Washo hesla vyprs’ 30008/2018. [Zmenit hesloi 3

Obfubené _

+ Zvolte tlaéitko upravit pre pr

do vasich oblibenych poloZii . e .. . .
Teraz sa naditavaju Udaje, upload mozZe trvat niekolko sekdnd.
Masledne bude vaie Oznamenie potvrdené a objavisa v
Zozname Oznameni,

UiitoEné odkazy
« Economic Research _
« Ochrana osobnych ddajov oK

« Country grade A

Zobrazi sa Vam sprava, ktora oznamuje, Ze nacitanie dat méze trvat
niekol'ko sekund. Potvrdte stlacenim OK. Vasa Ziadost bola
zaevidovana a mézete si ju vytlaéit kliknutim na Tlacit .

Do 2 pracovnych dni obdrzite mailom potvrdenie o registracii
Oznamenia, kontaktné udaje a doplnujuce informacie k pohladavke.

HRITTHT 1

UPOZORNENIA | Pglednych 25 rozhodnuti || Nerozhoednuté Ziadosti (10 najstargich) |

poistnej udalosti ste len uloZili, ale necdoslali. Kliknete tu a nasledne Potvrdte, ak nam chcete
Oznamenie odoslat.

Ak ste klikli na UloZit ale neodoslat, vase zadanie neodoslete, ale len
ulozite na dobu 7 dni. Je potrebné sa k nemu vratit a oznamenie
dokoncit- Potvrdit a odoslat. Ulozené Oznamenie najdete na
uvodnej stranke pod UPOZORNENIA.

Rovnaky postup zaevidovania zvolite , ak mate zaujem, aby sme pre
Vas vymahali aj nepoistent pohladavku. Zadajte vSetky udaje a
prilozte doklady- dlZné faktury, celkové saldo, ktoré chcete vymahat.
Nas postup je potom rovnaky — obdrzite potvrdenie o otvoreni
pripadu na vymahanie a nasledne za¢iname vymahat.




File Edit View Favorites Tools Help ﬁ
s PohFadavky po Informacie Dokumenty / 2 3
: i
B EULER HERMES splatnosti Sluzby Kontakty

Sprava pohfadavok po i N .
S ittty Proces vymahania ® Hfadanie spol o

Vitajte > Ponladévky po splatnost » Proces vymahania » Prehlad ozndmeni

‘ Rychly vyber — Proces vymahania — Prehlad oznameni

@Vyberte poistnd zmluvu

Vymahanie

vp

e V prehlade oznameni si mozete skontrolovat v akom stave su

:;ye';‘:::ém ) pohladavky, ktoré vymahame. Tento prehlad bude pravidelne

s i el ‘RRZ:’ Gl aktualizovany. V pripade otazok sa mozete obratit na osobu,
rate’ VSetko indentifikujte diznika , , s v , . , P

Ditum ovorenis g [ | o0 [ ] commymey I;E:: :;:I;l:f pripad na starosti !kontakt na tuto osobu Vam

it padia y v potvrdzovacom liste).

[Podra roku - zostupne V|

Ulozenie suboru - moznosti

Rozdefovaé CSV st’lboru:

Zobrazit' () Stiahnut' vo formate .csv jz] Stiahnut' vo formate .xis X|

Zvolte Zobrazit.




Informacie

Sprava limitov
[E3ll EULER HERMES

Sprava WOKPO  proces Y

Vitsjte » Ponladévky po splatnost > Proces vymshania > Prehlad oznémeni

Dokumenty /
Sluzby Kontakty

® Hradanie spoloénosti

Ak mate zaevidované pripady na vymahanie, zobrazi sa Vam
zoznam, kde si mézete skontrolovat stav jednotlivych pripadov .

Prehfad oznameni o vzniku poistnej udalosti

Odberatel Postup Suma
Subor Ref.Cislo Nazov Datum Typ Vymaha Stav Nahlasena | Prijaté | Dizna
A beratefa | odberatefa hlasenia | intervencie vymahania suma uhrady | suma
28/10/2017 Claim Euler claim from 1984400 EUR | 0,00 EUR | 1944.00 | Upravif
Hermes EOLIS EUR
2611072017 Claim Euler claim from 876,00 EUR 0,00 EUR 876,00 | Upravit
Hermes EOLIS EUR
261012017 Clsim Euler claim from 300,00 EUR | O,00EUR | 300,00 | Uprsvit
Hermes EOLIS EUR
28/10/2017 Claim Euler claim from @50,00 EUR | O.00EUR | 950,00 | Upravit
Hermes EOLIS EUR
261012017 Clsim Euler claim from 62000EUR | DOOEUR | 620,00 |Upravit
Hermes EOLIS EUR
24/10/2017 Clgim Euler claimfrom | 158000 EUR | D,00 EUR | 1580.00 | Upravit
Hermes EOLIS EUR
6 zaznamov Najdené.
Strana 1/1
Vyber formatu pre export:: CsVformat 4z] |  XLS format¥]
Rozdelovat CSV suboru:
Kliknite na ¢islo , aby ste sa dostali na stranku Ziadosti
Kliknite na islo vymahaného pripadu, aby ste videli pedrobnosti
(€)Nové hradanie
§: Karta zikaznika ) Podpora EOLIS X Odhlasit’

Po zakliknuti ¢isla pripadu sa Vam zobrazia Detaily oznadmenia




[S3l EULER HERMES

splatnosti

- s Pohfadavky po Informacie

Sprava pohfadivok PO poces vymahania

&) Hradanie spolo&nosti

Vitsite > sviy po s Proces vyms s Prehfad ozrs
Detaily odberatefa
ICOSK : ID Euler Hermes : Pravna forma:

Nazov spoloénosti:
Sidlo spalas iz

‘ Detaily oznamenia ‘

Ref. ¢.:
Vase ref. €.:
Faza vymahania:

Vymahanie

Stav pripadu:
Sub status:

Suma faktar:
Naklady vystavené na diznika:

Vymozena suma:

Uroky:
Celkova dizna suma:
Suma vymozena po

1944 00 EUR

V Detaily ozndmenia si mdzete kontrolovat v akom stave je proces
vymahania — faza vymahania, poistnu kvotu, aktualnu dlznti sumu.
Informacie su priebezne aktualizované.

V Detaily vymdhania si mdZete prezriet zakladné a dolezité kroky vo
vymahani, ktoré boli zrealizované. Pre detailnejsSie informacie v
pripade modzete kedykolvek kontaktovat :skcc@eulerhermes.com

odskodneni:
Aktualna dizna suma: 1944 00 EUR
Faktara
Gislo/Pévodné Typ Mena SUmas| Suma 5 v ::::‘:.
= Gry DPH bez DPH datum vy P Ghrady
Invoice EUR ©€0.00 £00.00 1370372017 12/05/2017
Invoice EUR 924,00 820.00 25/04/2017 24/08/2017
Nahlasena §koda
Poistena suma: 0.00 EUR Dovod na zamietnutie: :)nfvsgl:iij priorto existence
Poistené naklady na - = o
vymahanie: Datum odSkodnenia:
Poistna kvota: 90.0 Stav odSkodnenia
Suma na od$kodnenie: Suma vyplatena:
Platba po od$kodneni:
ikladov na vymahanie™
Detaily vymahania
26/10/201 a emailom aj postou
Spat' (&) Upravit (&) Ta¢it (@)

ﬁ Karta zakaznika 2 Podpora EOLIS ) Odhlasit

10



10.KONTAKT - LIKVIDACIA POISTNEJ

V pripade otazok ohladom likvidacie poistnej ,
udalosti a vymdhania nas nevdhajte kontaktovat
na Klientsku linku:

Tel: +421 2 208 618 00
Email: klient@eulerhermes.com

11


mailto:monika.pytlova@eulerhermes.com

